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“\ ‘ ()|3 P DESBLOQUEIO de PC — PROJETO ESCOLA DIGITAL

J

)
O portétil encontra-se bloqueado quando ao ligar aparecer uma imagem idéntica a seguinte:

Esta unidade esta blogueada!

Existe um problema com 0 seu processo.

Contacte o seu vendedor para obter mais informacoes...
Suporte INSYS: +351 B 0 0

1. Machine Serial Number : W
2. Certified Time HIY
3. Usage Counter HE e

Enter Unblocking Code: _

COMO DESBLOQUEAR O COMPUTADOR

Para realizar o desbloqueio e voltar a poder fazer uso do PC deve realizar os seguintes procedimentos:

1 - Vai precisar de outro Computador, Tablet ou Smartphone para entrar neste site:
https://cuco.inforlandia.pt/ucode/

2 — Preencher os campos da janela apresentada de acordo com as instrucées seguintes:
& Desbloqueio CUCo

Este utilitirio destina-se ao desbloqueio de computadores abrangidos pelo sistema de seguranga CUCo. Esta acdo so € possivel no caso de bloqueios ndo ordenados especific
dispositivos.

N° de Série do equipamento: (ndo & 0 "CUCO serial”_& o SN gue esta em etiqueta por baixo do PC

o Escrever o numero de série que esta
‘ numa etiqueta por baixo do portatil. sta unidede esta blogueadal
X te um problema com o seu processo.
eu vendedor para obter mais informacoes...

CT: (certified time) -
Escrever o 2° cédigo que se encontra

o] e | no ecra.

UC: (usage counter) (pode ignorar zeros 4 esquerda)
Escrever o 3° cédigo que se encontra no

[t .. ras
e h'-— ecra. lgnore os zeros e escreva os Ultimos

caracteres.

Enter Unblocking Code: _

Quanto & 9+47 (Verificacdo anti-bots)

& o H Escrever o resultado da soma.
ﬁ‘* Clicar em Mostrar cédigo.

Por baixo, surge um cddigo que deve escrever
no portéatil que se encontra bloqueado e depais
clicar em Enter.

Depois de realizado o procedimento anterior, o computador esta desbloqueado e vai iniciar!

PARA O COMPUTADOR NAO VOLTAR A BLOQUEAR

E necessdrio realizar a atualizagdo do Sistema de Seguranca CUCo de acordo com os seguintes procedimentos:

1- No computador ja desbloqueado, entre no site https://cuco.inforlandia.pt/updates/.

2- Clique no botao “Descarregar” para fazer o download do utilitario de atualizag¢do.
3- Descarregue o ficheiro e execute o mesmo (pode encontrar o ficheiro na pasta “transferéncias”).

Quando perguntar “Pretende permitir que esta aplicacdo faca alteracGes ao seu dispositivo”, responder sim.


https://cuco.inforlandia.pt/ucode/
https://cuco.inforlandia.pt/updates/

