
 

 
 

 AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE OLIVEIRA DO BAIRRO  

Código 160568 
 

 

Questionário de Satisfação Comunicação Interna e Externa 

ENCARREGADOS de EDUCAÇÃO AEOB 

Este inquérito destina-se aos Encarregados de Educação dos alunos do Agrupamento de Escolas de 
Oliveira do Bairro e visa obter informação sobre a comunicação no agrupamento. 
Este inquérito é anónimo e a sua colaboração é importante para podermos melhorar o nosso 
desempenho. 
A equipa do Observatório de Qualidade agradece a colaboração! 

 

21 respostas (14,2%) 

 

1. Conhece o Plano de Comunicação do AEOB disponível no nosso web site? 

 

2. Indique com que frequência usa/consulta os seguintes meios de comunicação 
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3. Como avalia a qualidade da informação disponibilizada pelos meios de comunicação 

seguintes? 

 

 

 

4. Com que frequência contacta o Diretor de Turma do seu educando?  
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5.Como avalia a comunicação interna no AEOB entre a Direção e os Encarregados de 

Educação?         (escala: 1- pouco eficaz; 3- muito eficaz) 

 

 

6. Como avalia a comunicação interna no AEOB entre o Diretor de Turma e os 

Encarregados de Educação?   (escala: 1- pouco eficaz; 3- muito eficaz) 

 

 
 

7. Como avalia a comunicação interna no AEOB entre os Serviços Administrativos e os 

Encarregados de Educação?   (escala: 1- pouco eficaz; 3- muito eficaz) 
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8. Existem outros aspetos relativos à comunicação que considere relevantes e não tenham 

sido abordados? Se sim, indique quais. 
 

Sem respostas 

 

Se tiver alguma sugestão para um melhor  funcionamento do AEOB ao nível da 

Comunicação, indique por favor. 

Sem sugestões. 

 

FIM 

 

 


