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MAIO 2025  
 
Questionário de Satisfação dos formandos do curso profissional – Técnico de Comunicação, Marketing, 
Relações Públicas e Publicidade 
 

Este inquérito destina-se a recolher elementos, que permitam analisar o grau de satisfação dos formandos, 
no sentido de promover e melhorar a qualidade de formação desta escola. 
 

52 respostas (96,3%) 
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Qualidade da formação – aspetos gerais 

 

 
 

 

1. Os professores/formadores diversificam os materiais didáticos que utilizam na aula. 

2. Os professores/formadores estimulam o interesse e a reflexão dos alunos/formandos. 

3. Os professores/formadores promovem atividades que permitam ao aluno/formando fazer as suas 

próprias escolhas, confrontar pontos de vista, resolver problemas e tomar decisões. 

4. Os professores/formadores valorizam no aluno/formando a construção do seu próprio 

conhecimento. 

5. Os professores/formadores incentivam os alunos/formandos a utilizar as TIC (Smartphone, tablets, 

computador portátil) como ferramentas de apoio na construção do seu percurso formativo. 

6. Os professores/formadores esclarecem as dúvidas colocadas pelos alunos/formandos. 

7. Os professores/formadores revelam preocupação com os resultados académicos dos 

alunos/formandos. 
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1. Existe uma boa relação entre os alunos/formandos da turma. 

2. Existe uma boa relação entre os professores/formadores e os alunos/formandos da turma. 

3. Os professores/formadores procuram concertar procedimentos em sala de aula com os 

alunos/formandos, de modo a prevenir situações de indisciplina. 

4. Os professores/formadores são imparciais na apreciação/abordagem dos problemas/queixas 

ocorridas na turma. 

5. Recomendava a frequência desta escola a outros (novos) alunos/formandos. 

 

 
 

1. Preocupo-me em ter um comportamento adequado que facilite a minha aprendizagem. 

2. Sou autónomo e capaz de usar a tecnologia para encontrar respostas para problemas, criando 

soluções novas. 

3. Sou capaz de construir um e-portefólio reflexivo de evidências com as aprendizagens mais 

significativas realizadas ao longo do ano letivo. 

4. Sou capaz de realizar um vídeo de apresentação de um projeto de 3 a 4 minutos. 

5. Estou satisfeito com os meus resultados escolares. 

6. Sou capaz de trabalhar em equipa. 

7. Sou capaz de transmitir as minhas ideias e entender os outros. 

8. Sou capaz de apresentar o meu curriculum vitae em Português e em Inglês (alunos/formandos do 

3.º ano). 
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Avaliação da formação – aspetos específicos 

Nesta secção poderás fazer uma avaliação específica de uma disciplina de cada área de formação. 
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1. Domínio e clareza na exposição das matérias tratadas. 

2. Estímulo à participação dos formandos nas sessões. 

3. Relacionamento com os formandos. 

4. Capacidade de motivar para as matérias lecionadas. 

5. Documentação e/ou bibliografia suficiente e adequada. 

6. Pontualidade / cumprimento do horário. 
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1. Domínio e clareza na exposição das matérias tratadas. 

2. Estímulo à participação dos formandos nas sessões. 

3. Relacionamento com os formandos. 

4. Capacidade de motivar para as matérias lecionadas. 

5. Documentação e/ou bibliografia suficiente e adequada. 

6. Pontualidade / cumprimento do horário. 

 

Relativamente à componente tecnológica (Marketing, Comunicação Gráfica, Comunicação 

Audiovisual e Técnicas de Comunicação) do curso faz a sua avaliação específica 
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1. Domínio e clareza na exposição das matérias tratadas. 

2. Estímulo à participação dos formandos nas sessões. 

3. Relacionamento com os formandos. 

4. Capacidade de motivar para as matérias lecionadas. 

5. Documentação e/ou bibliografia suficiente e adequada. 

6. Pontualidade / cumprimento do horário. 

 

 

Sugestões de melhoria 

Dê sugestões de melhoria da sua formação, perante constrangimentos que esteja a sentir na sua formação 

1. nem tudo é perfeito 

2. mais filmes e trabalhos interativo e, que os professores sejam justos com todos 

3. Acho que os formandos deveriam ser mais parciais e durante uma sessão de aulas, não tendo 

"favoritismo" 

4. Atualmente, considero que a formação poderia beneficiar de uma abordagem mais prática, 

sobretudo nos módulos relacionados com o mundo profissional e o mercado de trabalho. 

Apesar de reconhecer a importância da componente teórica, sinto falta de mais atividades em 

contexto real, como visitas de estudo, workshops com profissionais da área e projetos 

desenvolvidos em parceria com empresas externas. 
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