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1 - Introducao

A Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacio dos estabelecimentos de educacéo
pré-escolar e dos ensinos bésico e secundario, definindo orientacdes gerais para a autoavaliagdo e para a
avaliacdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspecdo-Geral da Educacido foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliagdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.° 4150/2011, de 4 de
marco). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacgio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecdo-Geral da
Educacdo e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no Decreto Regulamentar n.” 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacédo externa do Agrupamento de Escolas de
Oliveira do Bairro — Oliveira do Bairro, realizada
pela equipa de avaliagdo, na sequéncia da visita
efetuada entre 18 e 21 de fevereiro de 2013. As
conclusées decorrem da andalise dos documentos
fundamentais do Agrupamento, em especial da
sua autoavaliacdo, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questionarios de satisfacdo da comunidade e da
realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagido externa
fomente e consolide a autoavaliagdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
acao para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulagdo com a administragao
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagdo externa visitou as Escolas

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em anélise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MUITO BOM — A agio da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A agio da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
nos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A acio da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As agoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A agéo da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em analise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

Béasicas Dr. Acacio de Azevedo, Dr. Fernando Peixinho, de Oliveira do Bairro, de Palhaca e de Perrdes e

a Escola Secundaria de Oliveira do Bairro.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobilizacdo do Agrupamento, bem como a colaboragao
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparagio e no decurso da avaliacio.

O relatorio do Agrupamento e o eventual contraditorio apresentado(s) no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2012-2013 serdo disponibilizados na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Oliveira do Bairro, criado em agosto de 2010 pela agregacido da Escola
Secundaria de Oliveira do Bairro e dos Agrupamentos de Escolas de Oliveira do Bairro e Oia, engloba
14 estabelecimentos de educacio e ensino, desde a educagdo pré-escolar até ao 12.° ano — Jardim de
Infancia de Malhapdao; Escolas Basicas Dr. Acacio de Azevedo (escola-sede), Dr. Fernando Peixinho,
Aguas Boas, Bustos, Mamarrosa, Oliveira do Bairro, Quinta Nova, Perrdes, Palhaca, Silveiro,
Troviscal, Vila Verde e Escola Secundaria de Oliveira do Bairro. Engloba todo o concelho de Oliveira do
Bairro (situado na zona sul do distrito de Aveiro) e respetivas freguesias. O Agrupamento inclui, ainda,
um Centro de Novas Oportunidades (que funcionara até 31 de mar¢o de 2013) e uma unidade de ensino
estruturado para a educacdo de alunos com perturbagdes do espetro do autismo e duas unidades de
apoio especializado para a educacdo de alunos com multideficiéncia e surdocegueira congénita. Possui
cinco bibliotecas integradas na rede de bibliotecas escolares situadas nas escolas basicas Dr. Acéacio
Azevedo, Dr. Fernando Peixinho, de Palhaca, de Oliveira do Bairro e na Escola Secundaria de Oliveira
do Bairro). O municipio tem tido um papel determinante na requalificacio das instalagées e no
apetrechamento de todas as escolas e jardins de infancia, as quais oferecem, em geral, boas condi¢oes
para o desenvolvimento das atividades educativas.

No presente ano letivo (2012-2013), a populacio escolar totaliza 2272 criancas e alunos: 305 criancas da
educacao pré-escolar (15 grupos); 817 alunos do 1.° ciclo (40 turmas); 297 do 2.° ciclo (12 turmas); 520 do
3.° ciclo (23 turmas), dos quais 58 em trés cursos de educacio e formacgao (Jardinagem e Espacos Verdes,
Mecéanica/Veiculos Ligeiros e Pintura/Decoracdo Ceramica) e 333 alunos do ensino secundario (16
turmas), dos quais 133 em seis cursos profissionais (Analises Laboratoriais, Apoio Psicossocial, Auxiliar
de Saude, Manutencio Industrial/Eletromecanica, Restauracdo - Cozinha/Pastelaria e Restauracao -
Restaurante/Bar). Relativamente a acio social escolar, verifica-se que 75,3% dos alunos nio beneficiam
de auxilios econémicos. No que respeita as tecnologias de informacgio e comunicagdo, 66,1% dos alunos
possuem computador e Internet. Regista-se alguma diversidade linguistica e cultural, pois 6,1% dos
discentes ndo tém nacionalidade portuguesa. A educacio e o ensino sdo assegurados por 213 docentes,
dos quais 92,0% pertencem aos quadros. A experiéncia profissional é significativa, uma vez que 90,7%
lecionam h4 10 ou mais anos. O pessoal ndo docente é composto por 143 elementos: uma psicologa, cinco
técnicos do Centro de Novas Oportunidades, sete técnicos especializados, 73 e 27 assistentes
operacionais, pertencentes aos mapas de pessoal do Municipio de Oliveira do Bairro e do Ministério da
Educacao e Ciéncia, respetivamente, e 30 contratos de emprego-inser¢ao. Sdo conhecidas as habilitagoes
académicas de 89,4% dos encarregados de educacéo. Destes, 10,5% tém uma formacao superior e 28,4%
tém formacdo secundaria ou superior. Quanto a ocupacdo profissional, 15,3% dos pais exercem
atividades profissionais de nivel superior e/ou intermédio.

No ano letivo de 2010-2011, ano para o qual ha referentes nacionais calculados, quando comparado com
as outras escolas/agrupamentos do mesmo grupo de referéncia, o Agrupamento apresenta valores
bastante favoraveis, em algumas variaveis de contexto (habilitacbes académicas das maes e dos pais e
as percentagens de alunos beneficiarios da acio social escolar com escaldo A e de docentes do quadro),
embora nfo seja dos mais favorecidos.

3- AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de analise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacido externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacio
formula as seguintes apreciagoes:
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3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

As aprendizagens realizadas pelas criancas da educacdo pré-escolar sdo, regularmente, monitorizadas
pelos docentes através de instrumentos elaborados para o efeito (ficha comum de avaliagdo trimestral).
Essa informacdo possibilita o conhecimento dos progressos realizados nas diferentes areas, que é
comunicado aos pais, trimestralmente, pelos educadores.

Em 2010-2011, o contexto socioeconémico do Agrupamento revela que os valores das respetivas
varidveis se situam cima da mediana, pelo que, sdo genericamente favoraveis, e os resultados
observados posicionam-se, maioritariamente, acima dos valores esperados quando comparados com os
das escolas de contexto andlogo ou do mesmo grupo de referéncia. Efetivamente, o tratamento
estatistico dos resultados académicos dos alunos do Agrupamento demonstra que as taxas de conclusao
nos 1.° e 2.° ciclos e no ensino secunddrio, as taxas de sucesso nas provas de aferi¢do do 6.° ano e a média
no exame nacional de matematica A estdo acima dos valores esperados para escolas de contexto analogo
e situam-se acima da mediana para escolas do mesmo grupo de referéncia. A taxa de conclusido no 3.°
ciclo e a taxa de sucesso na avaliacdo externa, do 9.° ano, em lingua portuguesa, estdo em linha com os
valores esperados para escolas de contexto analogo e préximo da mediana para escolas do mesmo grupo
de referéncia. As taxas de sucesso nas provas de aferi¢cdo do 4.° ano, na avaliacdo externa do 9.° ano, em
matematica, e nos exames nacionais de histéria A e portugués ficam aquém dos valores esperados e
préoximo da mediana.

No triénio 2009-2010 a 2011-2012, a evolucdo dos resultados dos alunos do ensino basico do
Agrupamento é melhor que a dos alunos do ensino secundario. Assim, no ensino basico, as taxas de
conclusio dos 1.° e 2.° ciclos descem e as do 3.° ciclo sobem, atingindo valores superiores a 90,0%. As
taxas de sucesso nas provas de afericdo do 4.° ano e na avaliagdo externa do 9.° ano, em lingua
portuguesa, descem e as taxas de sucesso na avaliacdo externa do 9.° ano, em matematica, sobem, com
um padrao de variagdo semelhante ao das médias nacionais, mas com valores que as superam. No
ensino secunddario, as médias nos exames nacionais nas disciplinas de portugués, histéria A,
matematica A, desenho A e biologia e geologia descem e na disciplina de fisica quimica A mantém-se em
valores baixos, posicionam-se todas abaixo das médias nacionais. Nos cursos de educacido e formacio
(CEF) e nos cursos profissionais, os resultados dos alunos superam as metas definidas pelo
Agrupamento; naqueles, a percentagem de alunos que obtém o certificado escolar é superior a 60,0% e,
nestes, a taxa de conclusio é superior a 78,0%. No biénio 2009-2010 a 2010-2011, as taxas de sucesso
nas provas de afericdo do 6.° ano sobem e a qualidade do sucesso (classificacoes de bom e muito bom)
acompanha essa subida. No ano letivo 2011-2012, as taxas de sucesso nas avaliagdes externas do 6.° ano
situam-se acima das médias nacionais.

As causas do sucesso dos alunos sdo associadas a prestacdo do servigo educativo nas suas diversas
vertentes (p. ex., praticas de ensino, apoios nas varias areas, politicas de inclusio, diversificacdo da
oferta educativa, projetos pedagoégicos). Sao, contudo, os fatores do insucesso dos alunos que mais
preocupam o Agrupamento, os quais sdo bem identificados e originam praticas para a sua superacio e
estratégias de recuperacao das dificuldades dos alunos (p. ex., constitui¢do de turmas no modelo Fénix,
assessorias, par pedagdgico, apoios, tutorias, sala de estudo, testes intermédios e reformulacdo dos
horarios das turmas).

O abandono, no ensino béasico regular, é nulo e, no ensino secundario (regular e profissional) tem
alguma expressao (31 alunos, no ano letivo transato).
RESULTADOS SOCIAIS

A educacdo para a cidadania constitui uma dimensio educativa valorizada, expressa de uma forma
transversal nos documentos de orientacdo e gestdo pedagédgica do Agrupamento e concretizada através
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de multiplas atividades previstas no projeto educativo, no plano anual de atividades e nos planos de
grupo e de turma. Esta acdo envolve todas as criangas e alunos do Agrupamento e abarca,
equilibradamente, as diversas vertentes formativas (p. ex., educacgio sexual, educacdao ambiental, satde
e solidariedade). Existe associagdo de estudantes e os representantes dos alunos participam nos
conselhos de turma. As criancas da educacgdo pré-escolar e aos alunos do 1.° ciclo sdo atribuidas tarefas
especificas ligadas a gestdo quotidiana dos espacos de aula, fomentando a sua autonomia e sentido de
responsabilidade. Os delegados de turma dos 2.° e 3.° ciclos tém as suas competéncias claramente
definidas no regulamento interno e os direitos e deveres dos alunos sdo explicitados, difundidos e
trabalhados pelos docentes responsaveis pelas turmas. Alguns alunos voluntariam-se para prestar
trabalho de tutoria a colegas. Nos conselhos de turma, clarificam-se as formas de atuacdo dos docentes
em matéria de regras de convivéncia na sala de aula (p. ex., quadro de regras basicas), de modo a
alcancar uma acio mais uniforme das equipas pedagodgicas. Os critérios de avaliacio contemplam a
dimenséo dos valores, na perspetiva do cumprimento de regras e da responsabilizacdo. Os conflitos e as
situacoes de indisciplina sio, preferencialmente, tratados pelos diretores de turma; os casos mais graves
culminam em processos disciplinares (53 no ano letivo transato com aplicacio de medidas
sancionatérias). O Gabinete de Apoio ao Aluno atua de uma forma mais imediata e personalizada no
enquadramento e resolucdo de situacoes de conflito. A atencido e a resposta as carateristicas e
expetativas de grupos minoritarios de alunos tém favorecido a integracao escolar de todos (p. ex., curso
de educacao e formacao e projeto Escola & Medida para alunos de etnia cigana).

Nao sdo recolhidos elementos acerca do impacto das aprendizagens no sucesso dos alunos apds a sua
saida do Agrupamento, apenas se procede ao registo da taxa média de empregabilidade dos cursos
profissionais (34,0%), da percentagem de alunos que se candidata ao ensino superior e obtém colocagio
na 1.” fase (85,0%) e, em relacdo a estes, da percentagem colocada na 1.* opgéo (45,0%).

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

O grau de satisfacdo da comunidade educativa sobre o servigo prestado pelo Agrupamento, evidenciado
através dos questionarios aplicados no ambito do presente processo avaliativo, é bastante satisfatério.

Os aspetos mais positivos sublinhados pelos alunos sio as relagoes de amizade com os seus pares, o
conhecimento das regras de comportamento na escola e os critérios de avaliacdo. As discordancias
reportam-se a frequéncia com que usam o computador na sala de aula e fazem experiéncias, ao
comportamento dos alunos e ao almoco servido no refeitério. Os pais das criancas da educacgdo pré-
escolar mostram-se muito satisfeitos relativamente a todos os campos do questiondrio, exceto em
relacdo as instalacdes. Os demais encarregados de educacdo revelam elevados indices de concordancia
quanto ao facto de o filho ter bons amigos no Agrupamento e a disponibilidade e ligacdo com a familia
demonstrada pelo diretor de turma. Como pontos menos positivos, assinalam as instalacoes e o servigo
de refeitério e bufete. Os professores e os educadores evidenciam niveis muito elevados de concordancia
relativamente a disponibilidade da diregdo, a abertura ao exterior e ao gosto em trabalhar no
Agrupamento. As discordancias mais acentuadas referem-se ao conforto das salas de aula, a adequacao
dos espacos de desporto e recreio e ao comportamento dos alunos. O pessoal ndo docente revela maiores
indices de concordancia sobre a limpeza e o gosto de trabalhar no Agrupamento e discorda dos mesmos
aspetos referidos pelos educadores e professores. Do cruzamento destes resultados com o discurso dos
diversos atores emergem, em termos globais, como aspetos de maior satisfacdo, a lideranca da direcio e
o ambiente vivido no Agrupamento e, como aspeto de menor satisfacio, algumas instalagoes.

Os sucessos das criancas e dos alunos sdo valorizados pelos educadores e professores, nomeadamente,
através da divulgacdo das atividades e seus resultados (p. ex., em exposi¢des, na revista e no jornal do
Agrupamento) e da participagdo em concursos (p. ex., prémio da fundagédo Ilidio Pinho, Ciéncia em
Palco). Existem quadros de exceléncia e de valor, que abrangem as dimensdes de desempenho
académico e civico. Os discentes sdo distinguidos em cerimoénia publica e os seus resultados sio
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divulgados, nomeadamente, no atrio principal das escolas do Agrupamento, o que constitui um estimulo
importante para a melhoria das aprendizagens.

A abertura do Agrupamento a comunidade traduz-se numa participacdo muito ativa dos pais e das
autarquias locais, quer nos 6rgios onde estdo representados quer em atividades pedagdgicas das
criancas e dos alunos (p. ex., mostra gastronémica de sopas, jantar dos reis, caminhada do
agrupamento, feiras da alimentacio, escola de pais, festa de encerramento). O forte envolvimento com
as institui¢des locais na concretizagio de projetos pedagogicos e de ambito social (p. ex., continuidade da
componente de apoio a familia na educagéo pré-escolar e no 1.° ciclo durante as interrupgoes letivas e
estagios profissionais), bem como a participacdo em projetos de ambito nacional (p. ex., projetos
Parlamento Jovem, PERA e nos@europe, cursos experimentais avancados em biologia e fisica) tém
contribuido, ativamente, para a valorizacdo e promocido da imagem do Agrupamento junto da
comunidade.

A acgdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Os
pontos fortes predominam na totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicdo da classificacio de
MUITO BOM no dominio dos Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

O servi¢o educativo segue uma estratégia de contextualizagdo do curriculo, expresso na diversificagao
das ofertas educativa e formativa, na selecio de adequadas componentes curriculares da
responsabilidade do Agrupamento (disciplinas de Teatro e de Musica enquanto oferta de escola no 3.°
ciclo) e na concretizacdo de atividades de enriquecimento do curriculo, explorando oportunidades do
meio local, frequentemente em parceria, em areas diversificadas como, por exemplo, o desenvolvimento
de atividades experimentais e o ensino da musica. Encontram-se implementadas praticas de
planeamento das atividades educativas que se refletem positivamente na articulagido vertical entre
ciclos e na interdisciplinaridade, designadamente, ao nivel da implementacdo do plano anual de
atividades.

A sequencialidade das aprendizagens é garantida com base na recolha, partilha e analise de
informacbes acerca do percurso escolar dos alunos e das respetivas turmas (p. ex., cumprimento de
programas, resultados da avaliagdo diagnostica, resultados escolares dos alunos), informacdo que é
apropriadamente utilizada na constitui¢do de turmas que funcionam no modelo Fénix e na elaboragéo e
adequacao dos planos de atividades de acompanhamento pedagdgico orientados para a turma.

A existéncia de tempos comuns para reunides favoreceu a organizagdo e o desenvolvimento de trabalho
colaborativo entre docentes, nomeadamente, ao nivel da elaboracdo das planificagdes a longo e médio
prazo por disciplina/area disciplinar e ano de escolaridade. A este nivel, assume, também, especial
relevo o trabalho na preparacido de instrumentos de avaliagdo comuns, na planificacio das atividades
letivas nas turmas abrangidas pelo modelo Fénix, nas assessorias e na gestdo dos curriculos no ensino
profissional.

Tém sido implementadas alteracoes de procedimentos ao nivel da construcio de instrumentos de
avaliacdo, da definicdo de metas para os resultados académicos e do desenvolvimento de sistemas de
monitorizacdo especificos, com recurso a instrumentos de registo comuns, para reforgar a componente
formativa da avaliacdo das aprendizagens e conferir-lhe maior coeréncia enquanto parte integrante do
processo de ensino.
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As responsaveis pela coordenacio dos diretores de turma desenvolvem um bom trabalho em equipa,
articulado com a direcdo, em reunides, na orientacdo dos trabalhos em torno da harmonizacdo e
consisténcia da ac¢do das equipas pedagogicas.

PRATICAS DE ENSINO

O Agrupamento tem desenvolvido um consideravel esforco no sentido de adequar o ensino as
capacidades dos alunos e desenvolver praticas de diferenciacdo pedagdgica, que se concretiza nas
respostas educativas e formativas e nas recentes alteracbes da organizacdo pedagdgica, como a
organizacado de turmas no modelo Fénix, as assessorias e o projeto Uma Escola a Medida. Tendo em
consideracao, que a implementacio destas estratégias é recente, ainda nio existem dados que permitam
medir, de forma consistente, o seu impacto nas aprendizagens dos alunos.

A pratica letiva é acompanhada pelos 6rgdos de direcdo e estruturas de coordenacgdo educativa e
supervisao pedagogica, essencialmente, através da analise dos resultados académicos e dos dados sobre
o comportamento dos alunos. O trabalho colaborativo das equipas pedagogicas, dos docentes do mesmo
grupo de recrutamento e das assessorias também contribui para esse acompanhamento. N&o existem
mecanismos organizados de observacio de aulas que permitam detetar dificuldades ao nivel da
qualidade do ensino e promover a melhoria das aprendizagens.

A crescente exigéncia e o incentivo a melhoria dos desempenhos, decorrentes da definicdo de metas para
os resultados académicos e da prossecucdo das prioridades definidas no projeto educativo do
Agrupamento, concretizam-se no prosseguimento de uma maior convergéncia de esforcos de
acompanhamento dos alunos, nomeadamente, com a utilizacdo de apoios individualizados, tutorias e
preparacdo das provas finais/exames nacionais. Ainda se configuram como praticas positivas a
implementacio de a¢bes concretas no dominio da disciplina (p. ex., implementacio de regras de conduta
gerais para os alunos e o Gabinete de Apoio ao Aluno), a adesio aos testes intermédios e a participagio
em concursos, projetos e atividades (p. ex., Ano Internacional da Quimica, Ciéncia na Escola — prémio
da fundacao Ilidio Pinho, projeto Comenius).

A afetacdo de recursos na implementacido dos apoios a alunos com necessidades educativas especiais
tem-se mostrado adequada as necessidades. A ac¢do dos diferentes profissionais envolvidos, entre os
quais docentes de educacdo especial, docentes de ensino regular e psicéloga, apresenta um razoavel
nivel de articulagdo e, no que respeita a eficacia das praticas adotadas, o servico mostra-se bastante
satisfatério, nomeadamente, ao nivel das praticas de inclusio e da transi¢io para a vida ativa.

Existem iniciativas de promocdo da cultura cientifica; as atividades praticas e experimentais,
fundamentalmente baseadas no trabalho em torno do curriculo, sdo, em regra, desenvolvidas em todos
os niveis de educacdo e ensino. Nesta area sdo, ainda, muito relevantes as iniciativas resultantes da
parceria com o Instituto de Educacdo e Cidadania — Ciéncia Viva e Ciéncia em Palco e dos cursos
experimentais avancados em biologia e fisica no ensino secundario.

No que respeita a valorizagdo da dimensdo artistica, o Agrupamento oferece um vasto leque de
possibilidades, ao nivel curricular e de enriquecimento curricular, nomeadamente, as disciplinas de
teatro e musica como oferta de escola, no 3.° ciclo, o curso de educacao e formaciao de pintura/decoracio
ceramica e os clubes Trabalhar com Arte, Danca e Multimédia. Sdo desenvolvidas iniciativas
diversificadas, previstas no plano anual de atividades, onde as artes tém forte relevancia (p. ex.,
Conversas com Chd, Concerto de Natal e Sarau).

As bibliotecas escolares encontram-se bem organizadas e proporcionam a realizagdo de atividades
promotoras do sucesso em diversas areas curriculares, com especial relevo para a lingua portuguesa e a
valorizag¢do da dimensao cultural e artistica. Estes recursos funcionam, também, como polo aglutinador
das atividades de articulacio curricular entre diferentes disciplinas e diferentes projetos (p. ex., Projeto
Educacio para a Saude).
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Os recursos tecnolégicos nas salas de aula (quadros interativos, projetores de video, rede informatica e
computadores), quando disponiveis, sio bem aproveitados na promocéo das aprendizagens dos alunos. O
uso de ferramentas eletrénicas na comunicacio interna e na gestao dos processos educativos, tanto pelos
alunos como pelos docentes, tem aumentado.

MONITORIZAGCAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Para responder a novas formas de funcionamento pedagdégico, o Agrupamento implementa, desde o
inicio do presente ano letivo, um conjunto muito diversificado de procedimentos e instrumentos de
avaliacao do sucesso e da qualidade do sucesso das aprendizagens, que se encontram em fase de
consolida¢do. Na sequéncia do contributo da avaliagdo externa realizada pela ex-Inspecdo-Geral da
Educac¢do, a monitorizacdo dos resultados dos apoios educativos e da educacdo especial sio
regularmente realizadas no ambito deste processo.

Encontram-se definidos critérios de avaliacdo gerais, que sdo bem adaptados pelos departamentos nas
ponderagdes dos diferentes dominios. Estas estruturas tém alguma autonomia na adogdo dos
instrumentos de avaliagdo e dos procedimentos para a sua construc¢do. Apesar de o Agrupamento ter
aderido aos testes intermédios e aplicar, no inicio do ano letivo, testes de diagndstico em todos os anos
de escolaridade, o que contribui para a afericio dos critérios de avaliacdo e a fiabilidade dos
instrumentos usados, a ndo generalizacdo da elaboracdo conjunta de provas de avaliacdo e a
inexisténcia de praticas de correcao partilhada dos testes escritos, limita aqueles aspetos.

A adocido do modelo Fénix e a implementacao generalizada de assessorias obrigou a intensificacdo da
monitorizacao, sistematica, do aproveitamento escolar e do comportamento dos alunos, com o recurso a
instrumentos comuns, pelos conselhos de turma/de docentes titulares de turma. Este sistema de recolha
de informacoes facilita a monitorizacdo dos resultados escolares e permite, aos departamentos
curriculares, conhecer melhor a progressdo das aprendizagens dos alunos, decidir eventuais
reformulacoes da planificacdo curricular e propor acées de melhoria (p. ex., apoios, tutorias, sala de
estudo).

Os alunos em risco de abandono sdo acompanhados pelos docentes e técnicos em articulacdo com a
Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens. O trabalho desenvolvido por estes profissionais tem
produzido resultados positivos.

A acgdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Os
pontos fortes predominam na totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicio da classificacdo de
MUITO BOM no dominio Prestacao do Servigco Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O projeto educativo do Agrupamento define, de forma concisa, opcbes claras e fundamentadas
relativamente aos objetivos, estratégias e metas (quantificadas) a alcancar no seu periodo de vigéncia
(2011-2014).

A diretora exerce uma lideranca partilhada, traduzida na delegacdo de competéncias, e desenvolve uma
gestdo participativa, valorizando as opinides e propostas dos diferentes atores e parceiros. A sua visio
estratégica revela-se, particularmente, na aproximagdo ao meio e na exploracdo das suas
potencialidades, sobretudo através da concretizacio de parcerias e protocolos com entidades publicas e
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privadas e no consequente aproveitamento de sinergias (p. ex., Municipio de Oliveira do Bairro e
respetivas freguesias, centro de saude, santa casa da misericérdia, Comissdo de Protecdo de Criancas e
Jovens em risco, Associacio de Empresarios para a Inclusdo Social). Esta forte ligacdo permite
desenvolver importantes redes em diversas areas, desde a cultural a social, com impacto, francamente
positivo, nas condi¢ées de prestagdo do servigo educativo e na imagem do Agrupamento junto da
comunidade, projetada, também, pelas diversas iniciativas organizadas fora dos espacos escolares, como
por exemplo, a caminhada do Agrupamento e festa de encerramento.

O conselho geral exerce as suas competéncias e debate questoes criticas do funcionamento do
Agrupamento, contribuindo para a identificacdo e mobilizagdo de meios e vontades entre os varios
setores e parceiros representados, tendo em vista a concretizagdo de iniciativas e projetos (p. ex.,
continuidade do funcionamento do Gabinete de Apoio ao Aluno e parceria com o Instituto de Educacéo e
Cidadania).

As liderancas intermédias conhecem as suas competéncias e mostram-se motivadas a alcancar os
objetivos propostos e as metas definidas, procurando, através do debate interno, solugdes para a
melhoria dos resultados dos alunos.

O Municipio de Oliveira do Bairro dd um forte contributo a dindmica escolar, assegurando,
designadamente, atividades de animacido e apoio a familia na educacio pré-escolar e atividades de
enriquecimento curricular no 1.° ciclo, bem como, o apoio logistico e técnico a concretizacdo das
iniciativas do Agrupamento (p. ex., transporte de criancas e alunos para a realizagdo de atividades
pedagdgicas e apoio informatico nos jardins de infancia e nas escolas bésicas).

GESTAO

A afetacio de recursos para a prestacao do servigo educativo revela-se, em geral, bastante eficaz, tendo
em consideracdo a necessidade de adequar o perfil dos trabalhadores as exigéncias decorrentes da
constituicdo do Agrupamento, das recentes medidas de reorganizacdo pedagdgica e das opgoes
estratégicas adotadas.

Os critérios para a distribuicdo de servigo sdo aprovados anualmente. Para os docentes, sempre que
possivel, é seguido o principio da continuidade pedagogica, incluindo nas funcées de diretor de turma, o
que contribui para melhorar a sequencialidade das aprendizagens e fortalecer a ligagdo entre a escola e
a familia. Também se procurou privilegiar, dentro da aplicacdo deste principio, as competéncias
pessoais e profissionais e a criacdo de uma cultura de agrupamento (p. ex., selecdo de docentes com
perfil adequado para lecionar os cursos profissionais, mudanca de estabelecimento dos docentes do 1.°
ciclo que tenham lecionado o 4.° ano, leciona¢do em duas escolas e em diferentes ciclos dos professores
dos 2.° e 3.° ciclos e do ensino secundario). Para responder a necessidades educativas especificas,
designadamente, na implementacdo do modelo Fénix e das assessorias, foi dada prioridade a
coadjuvagoes, o que implicou uma maior concentracao dos docentes no trabalho das turmas abrangidas
por estas medidas. Estas recentes alteragbes foram apreciadas e aprovadas em conselho geral. No que
respeita ao pessoal ndo docente, salvaguarda-se a afetacdo dos assistentes técnicos e operacionais com
formacdo ou competéncias adequadas a fun¢des especificas (p. ex., contabilidade, biblioteca). Contudo,
ainda se mantém uma aplicacdo moderada do principio da rotatividade de fungoes, principalmente, para
assegurar uma maior experiéncia profissional aos trabalhadores e a possibilidade de suprir faltas
temporarias. Os servicos administrativos ainda se encontram em processo de reorganizagio e de
aperfeicoamento de procedimentos, como consequéncia da agregacido de escolas/agrupamentos e da
substitui¢do do coordenador dos servigos. Globalmente, estes servicos sio eficazes nas respostas as
solicitacbes dos utentes.

A mobilizacédo dos recursos materiais obedece a uma gestéo criteriosa, realizada em consonancia com os
objetivos previamente definidos e de forma a dar uma resposta cabal as solicitagées educativas.
Salienta-se a boa qualidade das instala¢ées das bibliotecas escolares e a regular utilizacdo dos
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equipamentos laboratoriais em atividades diversificadas (p. ex., atividades curriculares e de
enriquecimento curricular, formacio de docentes).

Os circuitos de comunicacdo interna revelam-se, razoavelmente, eficazes na divulgacao dos documentos
e atividades e na gestdo pedagodgica, sendo utilizados, preferencialmente, o contacto direto e as
tecnologias de informacéo e comunicagio.

E efetuado um levantamento anual das necessidades de formacao continua, a partir do qual é elaborado
um plano, que tenta conjugar a capacidade de implementacdo de agdes de formacdo, com as
necessidades detetadas e as prioridades de interven¢ao do Agrupamento. Este plano é desenvolvido, em
grande parte, com recursos proprios da organizacao.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

A monitorizacdo do trabalho pelos 6rgios de direcdo, administracdo e gestdo e pelas estruturas de
coordenacdo educativa e supervisao pedagdgica, bem como a elaboracio de relatérios de autoavaliagio,
permite, ao Agrupamento, um conhecimento sustentado sobre a sua organizacdo pedagdgica e
administrativa e a identificacdo de areas prioritdarias de acdo. O dominio dos resultados académicos dos
alunos destaca-se, positivamente, nessas praticas de autoavaliacdo. O bom conhecimento do meio em
que se insere tem facilitado a identificacio e o aproveitamento de oportunidades, gerando sinergias para
a consecuc¢io dos objetivos propostos. Os documentos estruturantes, em especial, o projeto educativo,
estdo construidos com os contributos das diferentes praticas de avaliacdo. Os resultados da avaliacio
externa tém sido, também, aproveitados para enriquecer o conhecimento organizacional,
designadamente, os resultantes das intervencées da ex-Inspecio-Geral da Educacao (p. ex., refor¢o das
medidas de articulacido curricular e monitorizacdo das medidas de apoio).

Alguns aspetos do processo nao tém sido adequadamente trabalhados e potenciados, nomeadamente, o
alargamento das areas a autoavaliar, a composi¢do da equipa de autoavaliacido aos diferentes elementos
da comunidade educativa e a divulgacio dos resultados, em particular, aos alunos.

A acgdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Os
pontos fortes predominam na totalidade dos campos em analise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicido da classificacio de
MUITO BOM no dominio Lideranca e Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliacdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

= Estratégia para a inclusdo e integracdo de todas as criancas e alunos, resultante do
envolvimento das equipas multidisciplinares e dos parceiros, promotora da igualdade de
oportunidades e do convivio com a diferenca;

® Diversidade de projetos e parcerias, pelo seu forte contributo para o reforco das condigoes de
prestagdo do servigo educativo e a multiplicagdo de oportunidades de aprendizagem das
criancas e dos alunos nos campos cientifico, social e artistico;

®= Organizacdo de turmas no modelo Fénix como resposta as diferentes necessidades e
expectativas dos alunos, promotora de equidade na prestacdo do servico educativo;
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®= Lideranca da diretora, acompanhada pelos restantes elementos da dire¢do, com impacto na
defini¢do de documentos orientadores Uteis e consistentes, na coesdo e na forte abertura do
Agrupamento ao meio.

A equipa de avaliac¢do entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforgos para a melhoria sdo as seguintes:

" Desenvolvimento de medidas que promovam a responsabiliza¢ido e a articulagdo partilhadas e
sistematicas entre 6rgdos de direcdo, administracdo e gestdo e estruturas de coordenacgio
educativa e supervisio pedagdgica, no sentido de garantir a avaliacdo e a eficacia das
estratégias educativas delineadas e implementadas com vista a melhoria do sucesso;

®=  Observacgio direta da pratica letiva em sala de aula, no sentido de ampliar os processos de
partilha e reflexdo sobre as praticas pedagogicas;

®= Aprofundamento do processo de autoavaliagdo, como melhoria do conhecimento sobre o

desempenho organizacional, das praticas profissionais e da prestacio do servico educativo.

A Equipa de Avaliacdo Externa:
Cristina Lemos, José Lebre e Pedro Rodrigues
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